ANKIETA badanie jakosci ustug w 2022r.,

Swiadczonych przez Spétke Gminne Przedsiebiorstwo Wodociggowe Sp. z 0.0. Gmina Czerwonak

Szanowni Panstwo, Drodzy Mieszkancy. Prosimy o wypetnienie anonimowej ankiety. Wybdér mozna
dokonac przez zaznaczeniel X |Ponizsze odpowiedzi postuzg nam do poprawy jakosci Swiadczonych
ustug.

JAKOSC woDY

Jak Pani/Pan ocenia jako$¢ dostarczanej wody do gospodarstwa domowego ?

1 - bardzo ile 2 3 4 5 —bardzo dobrze

AWARIE

lle razy Pani/Pana zdaniem miaty miejsce przerwy w dostawie wody w ostatnim pdétroczu ?

Nigdy 1 2 3 4 Wiecej

OGOLNA OCENA OBStUGI KLIENTA

Jak Pani/Pan ocenia jako$¢ obstugi ?

1 —bardzo zle 2 3 4 5 — bardzo dobrze

ZAANGAZOWANIE LOKALNE / EDUKACJA EKOLOGICZNA

Czy Pani/Pan styszat/a o projektach, wydarzeniach lokalnych, w ktére zaangazowana byta Spétka ?

Tak Nie

Jesli tak, to jakie to byty projekty, wydarzenia ? (krétki opis np. festyn itp.)

MIEJSCOWOSC ZAMIESZKANIA

Annowo Mielno
Bolechowo Miekowo
Bolechowo-Osiedle Owinska
Bolechéwko Potasze
Czerwonak Promnice
Debogédra Szlachecin
Kicin Trzaskowo
Kliny




